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	Anregungen für die Gestaltung einer praktischen Prüfung im Schwerpunkt Handel in Form einer praktischen mündlichen Prüfung


Umsetzung des Arbeitsauftrags (als Vorbereitung unter Aufsicht oder als Prüfung unter Beobachtung) mit anschließender Kurzpräsentation und Prüfungsgespräch. 

Die konkrete Ausformulierung der Arbeitsaufträge ist den schulspezifischen Gegebenheiten anzupassen.
Beispiele:

Aufgabe Tages-Kassenabrechnung (20 Minuten)

Materialien: Datenkasse mit Bargeld, Kassenschlüssel, Zählbrett, Geldbombe, Geldbombenschlüssel, Geldrollenpapiere, Lieferschein für Kreditverkäufe, Vordruck Kassenabrechnung, Nachttresor-Einzahlungsbeleg (dreifach), Kassenbericht als Kassenausdruck, Taschenrechner

Aufgabe Wochen-Warenabrechnung (20 Minuten)

Materialien: Artikel-Karteikarten, Inventurliste mit Endbeständen, Vordruck Warenabrechnung, Kassen-PLU-Bericht der letzten Woche, Abschriftenbelege, Lieferscheine, Taschenrechner

Aufgabe Lastschriftverfahren

Materialien: Kundendatei, Ausgangsrechnungen, Einzugsermächtigungen, div. Lastschrift-Vordrucke

Aufgabe Ausgangsrechnung mit Rabatt, Bearbeitung manuell mit Word

Materialien: Kundendatei, Auftragsverzeichnis, Bestellung, Lieferschein, Briefvorlage als Datei, Briefumschläge, Postbücher

Aufgabe Ausgangsrechnung mit Rabatt, Bearbeitung mit einer Auftrags-bearbeitungssoftware

Materialien: Kundendatei, Auftragsverzeichnis, Bestellung, Lieferschein, Briefumschläge

Aufgabe Bearbeitung von Eingangsrechnungen mit Skontoabzug

Materialien: Eingangsrechnungen mit Duplikaten, Rechnungseingangsbuch, Bestellung/Lieferschein, Zugang zum Online-Banking (ggf. Überweisungsträger)

Aufgabe Umsatzsteuervoranmeldung

Materialien: Kontoauszüge, Belege des Vormonats (insb. div. Ein- und Ausgangsrechnungen), Zugang zu Elster-online (ggf. Vordruck Umsatzsteuervoranmeldung)

-------------------------------------------------------------------------------

Aufgabe Kundengespräch (Verkauf, Reklamation)

Aufgabe Telefonat
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